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IZVJEŠTAJ O RADU HRVATSKE KNJIŽNICE ZA SLIJEPE ZA
2020. GODINU


Sažeti podaci o fondu, članstvu, uslugama

POSUDBA u 2020. godini
Broj posudbi zvučnih knjiga na CD-ima u 2020. godini: 17.944
Broj posudbi brajica: 407 
Ostatak fonda: 5
Broj naslova zvučnih knjiga preuzetih s interneta: 26.081
Broj naslova XML i EPUB knjiga preuzetih s interneta: 648
Ukupan broj posuđenih knjiga u 2020. godini: 45.085

Najčitanija knjiga redovnom posudbom (dolazak/dostava/pošta) u 2020. godini: "Avijatičar" Jevgeni Vodolazkin.
Najčitanija knjiga hrvatskog autora redovnom posudbom (dolazak/dostava/pošta) u 2020. godini:  "Pogledaj što je mačka donijela" Ante Tomić.
Najčitanija knjiga preuzeta s interneta putem usluge "digitalna knjižnica" u 2020. godini: "Potpuni nadzor" David Baldacci.
Najčitanija knjiga hrvatskog autora preuzeta s interneta putem usluge "digitalna knjižnica" u 2020. godini: "Gusarska kneginja" Jagoda Šimac. 


ČLANOVI u 2020. godini
Broj članova koji su u 2020. godini bili aktivni odnosno posuđivali knjige: 1.249
Broj novoupisanih članova u 2020. godini: 117 

Podijelimo li ukupan broj posuđenih knjiga s brojem aktivnih korisnika dobivamo podatak o prosječnom čitatelju koji godišnje posudi 36 naslova. 

PRODUKCIJA KNJIGA U DOSTUPNIM FORMATIMA u 2020. godini koji su do 31.12.2020. prošli potpunu obradu i ušli u posudbu (snimljenih i u produkciji je bilo više od 180 zvučnih knjiga):

1. Zvučne knjige - 154 novih naslova
Zbroj sati i minuta snimljenih i obrađenih u 2020. godini: 1.731 sat i 52 minute.
2. Brajica - 42 nova naslova
Daisy 3 XML  / od studenog 2020. EPUB – 29/13
3. 30 naslova digitaliziranih iz fonda Knjižnice 
Zbroj sati i minuta digitaliziranih 2020.: 530 sati i 6 minuta
4. Zaklada „Čujem, Vjerujem, Vidim“ je u 2020. godini ustupila 43 naslova na korištenje našim članovima.
Odobrenja Brailleovog pisma na ambalaži lijekova
Hrvatska knjižnica za slijepe kontinuirano obavlja poslove konzultacija i odobrenja Brailleovog pisma na ambalaži lijekova. Prema evidenciji za 2020. godinu napravljeno je bilo 271 Brailleovo odobrenje za farmaceutske tvrtke s kojima imamo sklopljene Ugovore o suradnji.

Izvještaj po odjelima i vrstama poslova


1. ODJEL POSUDBE

"Digitalna knjižnica", online posudba odnosno preuzimanje zvučnih knjiga sa servera Knjižnice, pokrenuta 2015. godine postala je još popularnija u 2020. godini, odnosno s mrežne stranice je ukupno preuzeto 26.729 zapisa, što iznosi više od polovine ukupnog broja posudbi.
  
Od 2018. godine korisnici osim preuzimanja zvučnih knjiga imaju mogućnost preuzimanja knjiga u Daisy3 XML formatu koji od studenog 2020. postaje EPUB format. Nastojimo afirmirati taj tip čitanja koji je ipak nešto aktivniji od slušanja zvučnih knjiga te je u protekloj godini zabilježen porast čitatelja. 

Uz nekoliko iznimaka sve su zvučne knjige dostupne za preuzimanje kao i kompletan fond knjiga u XML odnosno EPUB formatu.

Posudba poštom knjižnog fonda u zvučnoj tehnici na CD-ima korisnicima Knjižnice u Hrvatskoj i u inozemstvu i dalje je popularna varijanta posudbe. U protekloj godini je radi epidemiološke situacije jedan dio korisnika ove usluge prešao u potpunosti ili privremeno na preuzimanje zvučnih knjiga putem interneta.

Posudba poštom knjižnog fonda na brajici korisnicima Knjižnice u Hrvatskoj i u inozemstvu svodi se uglavnom na ustaljeni broj čitatelja. Sve manje članova se aktivno koristi brajicom ali članovi koji je čitaju posuđuju knjige u redovitim vremenskim periodima. Knjižnica nastoji godišnjim natjecanjima u čitanju brajice (što zbog nepovoljne epidemiološke situacije u 2020. godini nije bilo moguće) i beneficijama vezanim uz članarinu čitatelja brajice poticati njezino čitanje.

Dostavu knjiga automobilom korisnicima Knjižnice jednom tjedno na telefonski poziv na kućne adrese, domove umirovljenika i đačke domove na području Grada Zagreba i Zagrebačke županije redovito koristi oko 30 članova.

Standardni knjižničarski poslovi inventarizacije, katalogizacije, klasifikacije novog knjižnog fonda obavljaju se redovito, kao i izrada obveznih primjeraka za Nacionalnu i sveučilišnu knjižnicu, te popravljanje i otpis starih, oštećenih i izgubljenih primjeraka i ažuriranje baze podataka o korisnicima. Ažuriranje popisa novih naslova knjiga na mrežnoj stranici Knjižnice, pretraživanje i rezervacije knjiga putem interneta, objavljivanje popisa novih knjiga u zvučnim časopisima i časopisima na brajici ustaljeni su načini djelovanja Knjižnice prema korisničkoj populaciji. Knjižnični program obrade Metel i dalje vodi informatička kuća POINT d.o.o.

Reviziju zvučnog i digitalnog dijela fonda smo obavljali intenzivno od 29. travnja do 22. svibnja, iskoristivši period necirkuliranja fizičkih primjeraka građe, kako ne bismo knjižnicu morali opet zatvoriti na jesen. Po pravilima struke se ovisno o veličini fonda obavljaju periodične revizije. Zadnja je ovdje obavljena u periodu od 15.12.2014. do 20.01.2015. godine. Revidirali smo preko 25.000 jedinica građe. U 2021. godini ćemo napraviti i reviziju fonda na brajici koju je lakše sprovesti bez zatvaranja knjižnice zbog manje frekvencije posudbi.  

Na odjelu se vrši i distribucija zvučnih časopisa i časopisa na brajici. Korisnicima koji još nisu ostvarili pravo na uređaj preko HZZO-a ili ga uopće nemaju posuđuju se CD playeri.

O svoje radu Knjižnica informira javnost putem mrežnih stranica u skladu sa standardima pristupačnosti. Osim nje, Facebook stranica Knjižnice se pokazala kao fleksibilna i ležerna inačica informiranja, komunikacije i promidžbe te se na njoj redovito objavljuju zanimljivosti vezane uz rad Knjižnice.

Čitateljski klub Hrvatske knjižnice za slijepe ima organiziranu grupu na društvenoj mreži Facebook, a u ovoj je godini pomalo u zatišju zbog preraspodjele poslova na odjelu i preopterećenosti pojedinih kolegica.


PROMOCIJE, TRIBINE, PREDAVANJA I OSTALA DOGAĐANJA U KNJIŽNICI

· Događanja, koja inače redovito priređujemo, smo imali samo dva (gostovanje Marka Gregura i Brune Šimleše), a izostalo je i Državno natjecanje u brzom i izražajnom čitanju brajice kao i Kviz znanja. 
· Snimljeno je 8 epizoda Podcasta, koji je od ove jeseni promijenio koncept i postao "Književni podcast Hrvatske knjižnice za slijepe" te u svakoj epizodi donosi preporuke za čitanje iz fonda Knjižnice.
· Ove godine smo dodijelili na tih način Priznanje "Antun Lastrić" za doprinose kulturi, obrazovanju i pismenosti slijepih osoba, dobitnici su bili Centar za odgoj i obrazovanje „Vinko Bek“ i pjesnikinja, Kristina Semenjuk.

Sudjelovanje na stručnim skupovima i savjetovanjima:

· sastanci odbora IFLA-ine LPD sekcije za knjižnice koje pružaju usluge osobama s teškoćama u čitanju standardnog tiska održavana su tri puta u virtualnom okruženju
· pripremljeno je 600 naslova iz fonda knjižnice za međunarodnu platformu ABC konzorcija pri WIPO-u namijenjenu razmjeni naslova u pristupačnim formatima
· Knjižnica i dalje svojim aktivnostima podržava Nacionalnu kampanju „I JA ŽELIM ČITATI!“ kojom se želi upozoriti hrvatska javnost na probleme osoba s teškoćama čitanja i disleksijom
· sudjelovanje u radu Komisije za knjižnične usluge za osobe s posebnim potrebama
· Hrvatskoj knjižnici za slijepe je dodijeljena kategorija specijalne knjižnice te je ostvarena suradnja s Matičnom službom za specijalne knjižnice pri NSK, kroz aktivno informiranje o savjetima i mjerama prilikom epidemije i potresa te virtualnim sastancima 
· suradnja s narodnim i školskim knjižnicama koje su implementirale knjižnične usluge za slijepe i slabovidne korisnike u svrhu poboljšanja, proširenja i kontinuiteta usluge održana je prezentacija korištenja usluge "digitalna knjižnica" odnosno preuzimanja zvučnih knjiga sa servera Knjižnice u nekoliko knjižnica u državi
· kontinuirana promidžba rada Knjižnice putem medija - radio, televizija, internet (mrežna i FB stranica kao i gostovanja u radijskim i televizijskim emisijama)
· u časopisima INFO i Riječ slijepih redovito su se objavljivale informacije iz rada Knjižnice
· sudjelovanje na virtualnim konferencijama Udruge Zamisli
2. ODJEL ZA PROIZVODNJU ZVUČNIH KNJIGA I ČASOPISA

U periodu od 1.1.2020. do 31.12.2020. godine u studijima odjela za proizvodnju zvučnih izdanja snimljeno je i editirano 180 naslova svjetskih i hrvatskih autora. Sve nove knjige izrađene su u četiri primjerka na CD-u te pohranjene na serveru knjižnice. Za sve knjige omogućeno je preuzimanje preko web stranice knjižnice kroz katalog zvučnih knjiga.
Digitalizirano je 30 knjiga sa magnetofonskih vrpci i konvertirane su u Daisy format.
Osim online posudbe veliki je broj korisnika kojima kopiraju se knjige na memorijske kartice i USB medije. Vrši se i dostava knjiga automobilom na kućne adrese za teško pokretne članove i korisnike domova za umirovljenike.

· Snimanje, kopiranje i distribucija bespovratnih kopija zvučnih časopisa čiji je izdavač Hrvatska knjižnica za slijepe, u Daisy formatu na CD-u:

1. Izbor, članci različitih sadržaja iz časopisa na standardnom tisku; izlazi svakih petnaest dana
2. Sveta Lucija, članci religioznog karaktera iz srodnih časopisa na standardnom tisku; izlazi mjesečno
3. Znanost i umjetnost, članci s područja popularne znanosti i umjetnosti iz različitih časopisa na standardnom tisku; izlazi jednom mjesečno; objavljivanje zvučnih priloga događanja u knjižnici
4. CQ radioamateri, jedini časopis namijenjen slijepim radioamaterima; izlazi jednom u dva mjeseca
5. Žena, članci iz časopisa na standardnom tisku namijenjeni ženama; izlazi jednom u dva mjeseca

· Snimanje, kopiranje i distribucija bespovratnih kopija zvučnih časopisa čiji je izdavač Hrvatski savez slijepih, u Daisy formatu na CD-u:

1. HSS info, glasilo Hrvatskog saveza slijepih
2. Riječ slijepih

· Snimanje, kopiranje i distribucija bespovratnih kopija zvučnih časopisa čiji je izdavač Udruga slijepih Zagreb:

1. Vidici

Za časopise i knjige utrošeno je oko 10.000 CD-a.
Za popravke oštećenih knjiga utrošeno je oko 500 CD-a.




Za druge izdavače snimljeni su i editirani razni materijali i knjige:

1. Za grad Zagreb: "Zagrebačka strategija za unapređenje kvalitete života osoba starije životne dobi za razdoblje  od 2020. - 2024."
2. Srednja Europa d.o.o.: Pripovijetke Renate Piatkowske
3. Mate marketing tehnologija: "ElonMusk", AshleeVance
4. i "Shoedog: memoari osnivača Nikea", Philip Knight
5. Udruga slijepih Karlovačke županije: letak
6. Udruga slijepih Split: letak
7. Galerija Meštrović: audio vodič
8. Bilten Udruge slijepih Istarske županije

Audicije: 
U proteklom periodu održano je 40 audicija za spikere. Sa sedamnaest spikera održano je osposobljavanje za samostalno snimanje što je rezultiralo ugovorima za snimanje zvučnih knjiga.

EPUB: 
Početkom godine započeli smo proizvodnju EPUB izdanja te je za potrebu toga održana edukacija djelatnika tiskare te implementacija programa i uređaja za produkciju.


3. BRAJIČNA TISKARA

U brajevoj tiskari rade se brajeve knjige i časopisi, te se iste te knjige i časopisi rade u elektronskom obliku.

Knjige
U 2020. godini izdana su 42 naslova brajevih knjiga, što čini ukupno 158 brajevih svezaka, odnosno 19.793 brajeve stranice. Iste te knjige izdane su i u elektronskom obliku (xml3 ili EPUB formatu).

Časopisi
Izdani su i sljedeći časopisi:
1. Žena; 6 brojeva (ukupno 577 stranica)
Podlistak časopisu Žena 5 brojeva za 2020. godinu i broj 6 iz 2019. godine (ukupno 767 stranica)
2. Mladost; 6 brojeva za 2020. godinu i broj 6 iz 2019. godine (ukupno 713 stranice)
3. Riječ slijepih; 6 brojeva (ukupno 464 stranice) 
4. Šah; 6 brojeva (ukupno 732 stranice)

Ukupno je otisnut 31 svezak (3.253 brajeve stranice).
Od 2020. godine časopisi se izdaju i u elektronskom obliku, tako da je 2020. godine u elektronskom obliku izdano:

1. 6 brojeva časopisa Žena
2. 5 brojeva Podlistka časopisu Žena
3. 6 brojeva časopisa Mladost
4. 6 brojeva časopisa Riječ slijepih
5. 2 broja časopisa Šah (od izdavanja časopisa Šah u elektronskom obliku se odustalo)

Što je ukupno 25 časopisa izdanih u elektronskom obliku.


Časopisi – umnažanje i distribucija

Umnoženo je i distribuirano:
1. 6 brojeva časopisa Žena u 55 primjeraka
2. 6 (5 + 1 iz prošle godine) brojeva Podlistka časopisu Žena u 55 primjeraka
3. 7 (6 + 1 iz prošle godine) brojeva časopisa Mladost u 45 primjeraka
4. 6 brojeva časopisa Riječ slijepih u 46 primjeraka
5. 6 brojeva časopisa Šah u 15 primjeraka 

Ukupno 1.341 svezak.


Knjige – umnažanje

Umnoženo je i 47 naslova brajevih knjiga (171 svezak) koje su tiskane po narudžbi.

Osim toga u tiskari se umnaža na brajicu za potrebe naših korisnika i studenta: brošure i knjige, korigira se brajica, prepisuju se na brajicu brošure, letci, katalozi i drugi potrebni sadržaji.
Kao naručitelje izdvajamo Općinski sud u Rijeci, Općinu Jelsa (letak), Grad Zagreb
("Zagrebadka strategija za unapređenje kvalitete Života osoba starije životne dobi za razdoblje od 2020. do 2024."), Tiflološki muzej Zagreb (Katalog izložbe Lokve) i druge. Za studente i članove knjižnice umnažamo besplatno.

U Zagrebu, 25.01.2021. godine
	

							Karolina Zlatar Radigović, ravnateljica
Stranica 6 od 6
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